
Policy on Switching Propane Companies 

If you decide that you do not want Redigas services anymore this is our policy.  Your new propane 
provider should pump out the propane from your Redigas tank and put it in theirs.  If your new propane 
provider does not do this then you will be charged $0.75 per gallon for a pump out fee.  Also you are 
only going to get a refund for the current market price of propane or the price you paid initially for the 
gas; the lesser of the two.   

If you are thinking of going to natural gas make sure your tank is almost empty before you switch.  
Current customers that switch to natural gas will not get a refund of any kind.   


